Portada del Plan del Titulo VI

Rainbow
Acres

RAINBOW ACRES
2023

Titulo VI Contacto: Kevin Jones, Director — Buildings, Grounds, & Fleet
Teléfono de contacto del Titulo VI: 928-567-5231
Titulo VI Correo electronico de contacto: kevin@rainbowacres.com
Teléfono de idioma alternativo:928-567-5231
Direccidon: 2120 West Reservation Loop Road, Camp Verde, AZ 86322
Direccion web:www.rainbowacres.com
Para Informacion en Espaiiol: Jen Murphree, 928-567-5231

Ultima actualizacién: jul.-23



Titulo VI Plan Tabla de Contenidos

TIEUIO VI PIan POrtada...cooeeeieeiieiiesteee ettt ettt st sttt b e b e sbe e et e b e e beesbeesaeesanenas 1
Titulo VI Plan Tabla de CONtENIAOS .......eiiiieriiieiiee ettt ettt et s esbee e sbee e 2
RESUMEBN EJECUTIVO ...etiiiiiee ittt ettt ettt e e e e sttt e e e e e e e s eabb bt e e e e e e e s s aabebaeeeesssassnbebaaaeesssnnan 3
Aviso de no discriminacion al PUDBIICO ......cooouiiiiieiee e raae e 4
Aviso de No Discriminacion al PUblico - ESPAfiol.......ccccuiiiiiiiie e 5
Procedimientos de queja de no discriminacion ADA/TIEUIO VI .......ooecuvieeiiiiieieeciee et 6
Formulario de queja de discriminacion ADA/TItUIO Vi ...ccouvevuieiieiieeieecreecieereectee sttt ereeste et e sare e 8
Discriminacion, Investigaciones, quejas y demandas de la ADA/Titulo Vl......cccvveveevieiieccieecreeneenee, 10
Plan de Participacion PUDIICA ........ccuueii ittt e e e tee e e e eabae e e e bae e e e areeas 11
Plan de dominio limitado del iNGIES ..........ooooeeiiii it 23
Miembros de los comités N0 elegidos CUAAIO .......c..ueiiieiieii it 28
Supervision del cumplimiento del Titulo VI del SUDIreceptor.......cccuvvieeee i 29
Titulo VI Analisis de 1a @qUIdad.........ueeiieiiieiiiie et e e e eree e e e sbee e e e sareeas 30
Analisis del proveedor de trdnsito de ruta fija........ccceccieei e e 31
Aprobacion de la Junta para el Plan del TIHUIO Vi.....oooeeieeieceeeeeeee ettt 32

2| Titulo Vi Plan



Resumen ejecutivo

Rainbow Acres es un centro de vida asistida que atiende a adultos con discapacidades del
desarrollo. Tenemos licencia del Departamento de Servicios de Salud de Arizona. Nuestros
rancheros (como llamamos a nuestros residentes) tienen edades comprendidas entre los 20 y
casi los 80 anos. Hemos estado sirviendo a nuestra comunidad de rancheros, que vienen de
todas partes de los Estados Unidos, desde 1974. Rainbow Acres se rige por una Junta de
Fideicomisarios que se perpetua a si misma y ha recibido 5310 fondos de subvencion para la
compra de vehiculos durante aproximadamente 9-11 anos.

¢Qué tipo de fondo(s) del programa solicit6?

5310
O 5311
O Otro (sirvase explicar)

¢éTipo de solicitudes de financiacion? (Marque todo lo que corresponda)

Fondos para vehiculos
[l Fondos operativos
O Otro (sirvase explicar)

¢Es su agencia un receptor directo de fondos de TLC?
si

X No
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Aviso de no discriminacion al publico

Notificar al publico de los derechos bajo el Titulo Vly la
ADA
RAINBOW ACRES

RAINBOW ACRES opera sus programas y servicios sin distincion de raza, color, origen nacional o
discapacidad de acuerdo con el Titulo VI de la Ley de Derechos Civiles de 1964, la Seccién 504 de
la Ley de Rehabilitacién de 1973 y la Ley de Estadounidenses con Discapacidades de 1990 (ADA).
Cualquier persona que crea que ha sido agraviada por cualquier practica discriminatoria ilegal
bajo el Titulo VI puede presentar una queja ante el RAINBOW ACRES

Para obtener mas informacidn sobre el programa de derechos civiles de y los procedimientos para
presentar una queja, comuniquese con, RAINBOW ACRES Kevin Jones, Director — Buildings,
Grounds, & Fleet 928-567-5231, envie un correo electrénico kevin@rainbowacres.com; o visite
nuestra oficina administrativa en 2120 West Reservation Loop Road, Camp Verde, AZ 86322
www.rainbowacres.com.

Las quejas pueden presentarse directamente ante la Oficina de Derechos Civiles del
Departamento de Transporte de Arizona (ADOT). ATTN: Title VI Program Coordinator 206 S. 17
™ Ave MD 155A RM: 183 Phoenix AZ, 85007 o con la Administracién Federal de Transito (FTA).
ATTN: Coordinador del Programa del Titulo VI, 1200 New Jersey Ave., SE Washington DC 20590

Si necesita informacién en espanol, pdngase en contacto 928-567-5231 Para informacion en
Espafiol llame: Jen Murphree, 928-567-5231

a|  Titulo Vi Plan




Aviso de No Discriminacion al Publico -
Espanol

Aviso Publico Sobre los Derechos Bajo el Titulo VI Y ADA
RAINBOW ACRES

RAINBOW ACRES (y sus subcontratistas, si cualquiera) asegura cumplir con el Titulo VI de la Ley de los
Derechos Civiles de 1964, Seccion 504 de la Ley de Rehabilitacion de 1973 y La Ley de ciudadanos
Americanos con Discapacidades de 1990 (ADA). El nivel y la calidad de servicios de transporte serdn
proveidos sin consideracidn a su raza, color, pais de origen, o discapacidad.

Para obtener mas informacion sobre el programa de Derechos Civiles de, y los procedimientos para
presentar una queja, contacte RAINBOW ACRES Kevin Jones, Director — Buildings, Grounds, & Fleet
928-567-5231, o visite nuestra oficina administrativa en 2120 West Reservation Loop Road, Camp
Verde, AZ 86322 . Para obtener mas informacion, visite www.rainbowacres.com

Una queja puede ser presentada con la oficina de Derechos Civiles del Departamento de Transporte de
Arizona (ADOT). Atencién: Title VI Program Manager, 206 S. 17th Ave MD 155A Phoenix AZ, 85007 o con
la Administracién Federal de Transporte (FTA). Atencidn: Title VI Coordinator, 1200 New Jersey Ave., SE
Washington DC 20590

El aviso anterior se publica en las siguientes ubicaciones:Administration Building, Rainbow Acres, 2120
W. Reservation Loop Rd., Camp Verde, AZ 86322.

Este aviso se publica en linea en www.rainbowacres.com
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Procedimientos de queja de no
discriminacion de la ADA/Titulo VI

Estos procedimientos proporcionan orientacién para todas las quejas presentadas bajo el Titulo VI de la
Ley de Derechos Civiles de 1964, la Seccidon 504 de la Ley de Rehabilitacion de 1973 y la Ley de
Estadounidenses con Discapacidades de 1990 (ADA) en lo que se refiere a cualquier programa o actividad
gue sea administrada por consultores, contratistas y proveedores. La intimidacidon o represalias como
resultado de una queja esta prohibida por la ley. Ademds de estos procedimientos, los demandantes se
reservan el derecho de presentar una queja formal ante otras agencias estatales o federales o de buscar
un abogado privado para las quejas que alegan discriminacion. Se hara todo lo posible para resolver las
guejas al nivel mas bajo posible. RAINBOW ACRES

(1)

(3)

(4)

Cualquier persona que crea que ha sido discriminada por motivos de raza, color, origen nacional
o discapacidad puede presentar una queja por discriminacién completando y enviando el
Formulario de queja del Titulo VI de la agencia.

Las quejas formales deben presentarse dentro de los 180 dias calendario posteriores a la ultima
fecha del presunto acto de discriminacién o la fecha en que el denunciante o los denunciantes
tuvieron conocimiento de la presunta discriminacion, o cuando ha habido un curso continuo de
conducta, la fecha en que se suspendié la conducta o la ultima instancia de la conducta.

Las quejas deben ser por escrito y firmadas por el(los) denunciante(s) y deben incluir el nombre,
la direccién y el nimero de teléfono del denunciante(s). La persona de contacto de la ADA/Titulo
VI ayudara al demandante a documentar los problemas si es necesario.

Las denuncias recibidas por fax o correo electrdnico seran reconocidas y procesadas, una vez que
se haya establecido la identidad del denunciante y la intencidn de proceder con la queja. Para
ello, el denunciante debe enviar por correo una copia original firmada del fax o correo electrénico
para que se procese la queja.

Las denuncias recibidas por teléfono se reducirdn a escrito y se proporcionaran al demandante
para su confirmacion o revisién antes del procesamiento. Se enviara un formulario de queja al
denunciante para que lo complete, firme y devuelva para su procesamiento.

Una vez presentado revisaremos el formulario de reclamacidn para determinar la jurisdiccion.
Todas las quejas recibirdn una carta de acuse de recibo informandole si la queja serd investigada
por el o presentada a la autoridad estatal o federal para orientacién Rainbow Acres.
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(7)

RAINBOW ACRES notificard a la Oficina de Derechos Civiles de ADOT de TODAS las quejas de
discriminaciéon dentro de las 72 horas por teléfono al 602-712-8946; o envie un correo electrénico
a civilrightsoffice@azdot.gov.

RAINBOW ACRES tiene 60 diaspara investigar la queja. Si se necesita mds informacién para
resolver el caso, la Autoridad puede ponerse en contacto con el denunciante. El denunciante tiene
dias habiles a partir de la fecha de la carta para enviar la informacién solicitada al investigador
asignado al caso. Si el denunciante no se pone en contacto con el investigador o no recibe la
informacién adicional en un plazo de dias habiles, la Autoridad puede archivar
administrativamente el caso. Un caso también puede cerrarse administrativamente si el
demandante ya no desea continuar con su caso. 6060

Después de que el investigador revise la queja, emitird una de dos cartas al denunciante: una carta
de cierre o una carta de hallazgo (LOF). Una carta de cierre resume las acusaciones y establece
gue no hubo una violacidn de discriminacién y que el caso se cerrara. Un LOF resume las
acusaciones y las entrevistas relacionadas con el presunto incidente, y explica si se tomara alguna
medida disciplinaria, capacitacion adicional del miembro del personal u otra accién.

(10) También se debe enviar una copia de la carta de cierre o LOF a ADOT dentro de las 72 horas

posteriores a esa decision. Las cartas pueden enviarse por copia impresa o por correo electrénico.

(12)Un demandante insatisfecho con la decisidon puede presentar una queja ante el Departamento de

Transporte de Arizona (Rainbow Acres) o las oficinas de Derechos Civiles de la Administraciéon
Federal de Transito(FTA): ADOT: ATTN ADA/Title VI Program Coordinator 206 S. 17 ™ Ave MD
155A RM: 183 Phoenix AZ, 85007 FTA: Atencién Titulo VI Coordinador del Programa, East Building,
5th Floor-TCR 1200 New Jersey Ave., SE Washington DC 20590

(12) Una copia de estos procedimientos se puede encontrar en linea en: www.rainbowacres.com.

(13) Si necesita informacidn en otro idioma, pdongase en contacto Jen X 928-567-5231 Para

informacién en Espaiol llame: Jen Murphree, 928-567-5231
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Formulario de queja de
discriminacion ADA/Titulo VI

Seccion I:
Nombre:
Direccién:
Teléfono (Casa): Teléfono (Trabajo):
Direccion de correo electrdnico:

. ) [l Letra grande [ Cinta de audio
¢Requisitos de formato accesible?

1 TDD 1 Otro

Seccion Il:
¢ Esta presentando esta queja en su propio nombre? O Si* LI No

*Si respondio "si" a esta pregunta, vaya a la Seccion Ill.

De lo contrario, proporcione el nombre y la

relacion de la persona por la que se queja.

Por favor, explique por qué ha presentado una solicitud para un tercero:

Confirme que ha obtenido el permiso de la parte agraviada si )
LI si LI No

presenta una solicitud en nombre de un tercero.

Seccion lll:

Creo que la discriminacion que experimenté se basé en (marque todo lo que corresponda):

[1 Raza Color [ (] Origen Nacional Discapacidad

Fecha de la presunta discriminacién (mes, dia, afo):

Expligue lo mas claramente posible lo que sucedidé y por qué cree que fue discriminado.

Describa a todas las personas que estuvieron involucradas. Incluya el nombre y la informacion

de contacto de la(s) persona(s) que lo discrimind (si se conoce), asi como los nombres y la

informacién de contacto de cualquier testigo. Si necesita mas espacio, utilice la parte posterior

de este formulario.

Ve 7

C [}
SCLLIVIT V1.

éHa presentado anteriormente una queja de discriminacion )
LI si LI No

Cante esta agencia?
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En caso afirmativo, proporcione cualquier informacidn de referencia con respecto a su queja
anterior.

Seccion V:

¢Ha presentado esta queja ante cualquier otra agencia federal, estatal o local, o ante cualquier
tribunal federal o estatal?

[ SiNo O

En caso afirmativo, marque todo lo que corresponda:

L1 Agencia Federal:
L] Tribunal Federal: Agencia Estatal: ~~ [J

(] Tribunal Estatal : Agencia local: U

Sirvase proporcionar informacion sobre una persona de contacto en la agencia/tribunal donde
se presento la queja.

Nombre:

Titulo:

Agencia:

Direccion:

Teléfono:

Seccion VI:

Nombre de la queja de la agencia es contra:

Nombre de la persona La queja es contra:

Titulo:

Ubicacion:

Numero de teléfono (si esta disponible):

Puede adjuntar cualquier material escrito u otra informacién que considere relevante para su queja. Su
firma y fecha se requieren a continuacion:

Fecha de firma
Envie este formulario en persona a la direccién a continuacidn, o envielo por correo a:

RAINBOW ACRES

Kevin Jones, Director — Buildings, Grounds, & Fleet

2120 West Reservation Loop Road, Camp Verde, AZ 86322
928-567-5231

kevin@rainbowacres.com

Una copia de este formulario se puede encontrar en linea en www.rainbowacres.com
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Discriminacion, Investigaciones, quejas
y demandas de la ADA/Titulo VI

Si no se presentaron investigaciones, demandas o quejas, seleccione la opcidn a continuacion.

RAINBOW ACRES no ha tenido ninguna queja, investigacion o demanda por discriminacién de la ADA

ni del Titulo VI en 2020.

Querellante Fecha | Basedela | Resumen Estado Medidas(s | éConclusi
(mes, queja dela ) ones
dia, (raza, denuncia adoptadas | finales?
ano) color, (s)
origen
nacional o
discapacid
ad)
Investigacione
3
1)
2)
Demandas
1)
2)
Quejas
1)
2)
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Plan de Participacion Publica

RAINBOW ACRES esta involucrando al publico en sus procesos de planificacidn y toma de decisiones, asi
como en sus actividades de marketing y divulgacion. Se invitara al publico a participar en el proceso, ya
sea a través de reuniones publicas o encuestas.

Como agencia que recibe asistencia financiera federal, realizd los siguientes esfuerzos y actividades de
alcance comunitario para involucrar a las poblaciones minoritarias y con dominio limitado del inglés desde
la dltima presentacion del Plan del Titulo VI a ADOT CRO. RAINBOW ACRES

Se amplié la distribucién de folletos de agencias

Anuncios publicos anunciados a través de periddicos, volantes o radio

Publicd los avisos publicos de no discriminacidon en las siguientes ubicaciones:
Lobby de agencia

RAINBOW ACRES hara los siguientes esfuerzos de alcance comunitario para el préximo afno:

Ampliar la distribucién de folletos de agencias

Anunciar anuncios publicos a través de periddicos, volantes o radio

Publique los avisos publicos de no discriminacidn en los siguientes lugares:
Lobby de agencia

Actualice los documentos / publicaciones de la agencia para que sean mas faciles de usar, por
ejemplo, formularios de comentarios o folletos de la agencia.
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Vacaciones de rancheros para 2023
Los eventos vacacionales estdn clasificados:

¥ Nivel ] Algo de caminata
»  Nivel 2 Walking significativo, equilibrio Good
o Pivel 3 Caminatas y caminatas rigunosas

Fecha: Par deverminar (TED)

Se requieren fechas de reserva para permitir que el equipo de salud y bienestar programe citas médicas,
dentales y otras citas de atencidn médica alredador de Lis fechas de vacaciones.

Las cuentas de ranchero deben ser pagadas y actualizadas para aprovechar una o més vacaciones de
ranchiro,

ENERO

Gde enero de 2023 Wonderland Afternoon Tea en "Eat Me Drink BMe” - Tempe Mivel 1
El Wonderland Full Afternoon Tea &4 wn 08 sin gluten y
Servicio wegano que incluye salados, bolkos y dulces.
Minirmo de 4 ganaderosmadmo de 4
Personal: 5ara Rogers 5190 PP

12 de enera de 2023 Butterfly Wonderland & Odyses Aquarium en Scottedale Mivel 2
Camina por &l Butterdly Wonderland y el acuario de Odysea

Lunch en White Castle y cena en Chick-Fil-A.Minima de 8
ganaderos/miximo de 8
Persomnal: Lilﬂ"f 'Snpurlul: |n|.,|"|'El'.|' & 200 PP

enero 23, 2023 Barrett lackson Car Show Mivel 2
Exhibsicidn de autos de fama mundial &n Seattsdale
Mo de 8 Madma de 16 S1X% PP

28 de enero de 2023 "Jurassic Escape” Escape Room & Rehab Burger Therapy Mrvel 1
Un juego de experiencia de aventura inmersiea con limite de tempo, El juego

dura G0 mEnutos, y peedes afustar tu nivel de habilidad para obtener mas
Pistas,

Minimo de 4 ganaderos/mdximo de B

Personal: 5ara Rogess y Lindy Spurlock 5132 PP
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FEBREROD

9 de febrero de 2023 “Blazin' M Ranch” — Cottonwood Nivel 1

Blazin® M Ranch ofrece una cena de costillas de pollo v harbacoa, vy un
Especticubo occidental

Minimo de 10 ganaderos/maximo de 2

Personal; Lindy Spurlock/TBD5152 PP

10 de febrero de 2023 "Night to Shing” Tim Tebow's Prom- Scottsdale Nivel 1

Ubicado en la Iglesia de Highland en Scottsdale, comienza la noche

con fotos y una cena previa al haile de graduacidn organizada en la casa de Mike
Prochelo

El baile de graduaciin es de 6 .a 9 PM,

Requerido por la lghesia: 5 hombres y 5 mujeres

Personal: Sara Rogers/TED ST8 PP
Jebwera 16, 2023 Black Canyon City Heritage Park, Centro de visitantes y muiea Mivel 2

Una wisita al Pargus del Patrimonio del Cafidn Negro, Centra de Visitantes

Museo, Ceenta con una caminata de Ficil nivel en el exuberante humedal. Una
rareza en el

Desierto, Almuerzo a seguir,

Minimo de B ganaderos/maximo de 8

Personal; Andy y 5ara Rogers 250 PP
Jebwera 23, 2023 The Clock Tower Roam & Chesdecake F Lunich Mivel 2

Participa en la sala de escape de la Torre del Reloj. Resolver rompecabezas y

Agertijos, trabajando en equipe para legar a la siguente habitacln o entrar en el

Aventura. Amuerzo a segulr en la increible Cheesecake Factory

En Chandler Fashion Center.

Minimo de 8 ganaderos/miximo de 8

Personal (2): Sara Rogers/TBD 5176 PP
MARZID
Fde marro de 2023 Juego de baloncesto de los Harlem Glabetrotters-—-Preseatt, A7 Mivel 1

Asisre a un juego de Globetrotter en el Findley Toyota Center en

Prescott, A7 La cena se progsorcionard antes del viaje.

Minirmo de B ganaderos/madximo de 24

Personal propuesto: 6, Leonard 5240 PP
La fecha limite para reglstrarse p pagar es el 24 de febrero™ 2023
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marze 6, 2023 Eszape de evolucion constante en Lottonwood, A7 Mivel 2
Warios temas de habitacion para elegir en el Escape
Hahitacidn on local Cottomwond, AT,
La hora de salida serd a las 11:00 am.
Minimo de 4 ganaderos/maxime de 6

Personal: Brenda Montano/TBD, personal propueste 2 5115 PP
Sde marro de 2023 Jardin de la Armistad Ja Saldn de Té de Bosas Inglesas - Phoenlx Mivel 2
Pases por el Jardin de la Amistad laponesa y disfrute de| té
La hora de salida es a las 8:00 &M
Minima de 8 ganadercs/mdxima de 8
Personal; Lindy Spurleck,/TBD S150 PP
I 7-18 de marzo de 2023 Festival dl'_.l_'f_ﬂ'tl‘l.ll En Elu-ru:lh‘! Mgl 2

El Festival incluye bandas, comida del festival y muchas exhibiciones come;
Carreras de matacion de perrod acuatioos, acrobacias de bicieleta BME, un
espadtdculo de reptibes, carredas de cerdas y

an Exhibicidn de avestruz.

La hora de salids es & las 11:00 &AM, |6 rancharos van]

Minimo de 10 ganaderos/maximo de 10

Personal: Sara Rogers y Alicia Bramblett %455 PP

25 de marzo de 2023 "Annle” @ Grady Gammage Auditorium Nivel 1

Mostrando la obra Annie,
Minima de B ganaderos mdximo de 12

Personal: Brenda Montano, Shane y Terrie 5112 PP
ABRIL
1 de ahril de 2023  Pa atudticn Six Hurricane Harbor [Glendals Mivel 3

Hurricane Harbor e un neevo pargoee acudtico Six Flags en el norte de Phoenis,

Hay muchas atracciones y toboganes, restaurantes, una tienda de regalos y una

tiends merchandising

Tedos los ganaderas que se inscriban para este deben sentirse comodos con las

alturas. Ganaderos

Dedse sor capaz de subir v bajar escaleras de forma independiente.

Minimo de 8 ganaderos/mdximo de 8

Personal |2): Sara Rogers/TED

SIHLTS P

& de abril de 2023 |KEA Shopping * Pelicula IMAY * Rustlers Roost-Tempe Mivel 2

1
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13 de abril de 2023

Lin viaje de compras en IKEA, almuserzo sueco, una pelicsla IMAK y una cena

en al famoso Rustler’s Roost en Tempe,

La hora de salida es a las B:00 AM, regresando a las 7 PM

Pdinimo de 8 ganaderos/mdxamo de 8

Personal: Lindy Spurlock/TED 5170 PP

flmuerzo italiano Pedicares & Gourmet en Bocce-Cottonwood Mivel 1

Un viaje a Cottonwond, déjese mimar con una pedicura ¢ un almuerzo gourmmet
En Pizzeria Bocoe en ol casoo antiguo de Cottonwonod.

La hora de salids es a las 9;15 AM

Edinimo de 4 ganaderos,/maximo de 4

Personal: Sara Rogers 5200 PP
14 de abril de 2023 Heritage Park Zoo Prescott y Lunch-Prescott Hivel 2

Pase &l dia en el Heritage Park 2oo, seguido de un almuerzo

La hora de salida es a las 10:30 AM

Pinimo de B ganaderos/mddmo de 8

Personal: dndy y Sara Rogers Sa7 P
Abril 29, 20230IM- Museo de Instrumentos Musicales- Phoenix Hivel 2

Viaja a travéds del instrumento musical de dos pisos mds increfble

s, Almuerno en el museo y cena en el camino de regreso.

La hora de sallda s a las 5:00 AM

Minimo de 10 ganaderos/mdxdmo de 10

Parsonal: Sara Rogers v Diane Turner %149 pp
MAYD
7-11 de moyo de 2023 Dizneyland en Anaheim, California Nivel 2

Estancia de 4 noches en ¢l resart, 3 dias @Disneyland

Pinimo de 8 ganaderos/maximo de 8

Parsonal: Lindy Spurock/TBI 52,700
My 14, 2023 Arizona Diamondback Game- Phosnix Mivel 1

Disfrute del juego v almuerce desde las suites.

Binimo de 14 ganaderosmdomao de 28

Personal: Bitch y Sandy Koonoe B Kevin y Dawn lomes L5255 MP
JUNID
Junlo 10, 2023 Stearmpunk Train Escape & Tru Burger-Anthem Mivel 3

IAlerta de movimiento fuertel Esta sala de escape se siente como estar en un
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iTren en movimientol Esta es una sala de escape galardmd: Qi
Emoacionante, divertido v atractiva, Almorzaremes en la hamburguesa gourmset
Un restaurante lamado Tru Burger Co. Los rancheras pusden eleghr entre 16
hamburguesas, Elija hamburguesas hechas de bisonte, carme de res, hamburgussa
impasibile, hamburguesa vegetariana,

Pavo, salmedn o Ahi Tuna.

La hora de sallds es a las 9 AM

Minima de & ganaderos/méxdmo de &
Personal: Sara Rogers v Shay Marshall 5137 pp

17 -20 de funie Ferrocarril de via estrecha de Durange y Slherton- Durango, €O Mivel 2

Disfruta de un viaje a Colorado- toma & tren de Durango a Silverton,

Almuerce en e histdrico Silverton, OO0, y obtenga una vieja imagen de Tyme came
En el OLE oeste. Cena en el Bar D Chuckwagon.

Minirmo de ﬁ-ﬁ,an.;rdwm_.l'miﬂrrm de 8

Personal: Sandy BEoonce & Terrie Thomas 905 P
JHuLo
12 de fulie de 2023° Mimate las cormnpras™ en Prescoit Hiveal 2
Pase un dia completo en Prescott. Habrd compras, almuerzo,
ver una pelicula y cenar, Tode el dia
Finimo de & ganaderos/ masdmo de 35
Personal: Sandy Koonce y Terrie Thomas / mds TBD 5 150 PP
AGOSTO
4 al & de agouto = 2023 Juego de bélsbol de los Padres Dodgers en San Diego, CA
Mivel 2
Asista al juego de béishol de les Padresy/Dodgers el 08/05/2023
a las 5:40 PM, Petco Park, 100 Park Blvd San Diego, CA
Wir a la playa el dia &,
La hora de salida es a las 7:00 AM
Pinimo de 9 ganaderos/maximo de 12
Staff: Leonard (propuesto 2-3) 5650 PP
Registrese y pague antes del 1 de mayo™ 2023
ogaste 10, 2023 PN Museo de Instrumentos Musicales- Fhoenix Hivel 2

Viaje a través del museo de instrumentos musicabes mas incredble,

5
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Alrmuerzo en el BIM Cafe v cena en Organ Stop Pizza
Minimo de 8 ganadernos /masimo de 8

Perasnal: Lindy Spurlock /TR 5155 PR
SEPTIEMBRE
septiembre 7, 2023 Wildlife World Zoo & Dillon's Restaurant- Glendale Mivel 2

Disfrute del encantador Wildlife World Zoo, almuerce en Dillon's

¥ cona en Cubvers,

Minimo de 8 ganaderos/mdxmo de B

Personal: Lindy Spurlock/TBD 5195 PP
28 de septiembre de 2023 Caminata y almuerze en Buffalo Park - Flagstaff

Mivel 3

Caminata facil & gran altitud en Buffalo Park

Minime de 8 ganaderos/mbdamo de B

Persanal: ﬂ.nd'.' ¥ Sara Itng-pr\ S531 PP
COCTUBRE
2 al & de octubre de 2023 Universal Studios Park -California Miwel 2

4 noches en Californla y visita al Undwersal Stedio Park

foo 3 dias,

Minimao de 8 ganaderos,/maxdmo de B

Personal: Lindy Spurlock/TBD 51,800 PP
NOVIEMBRE
May 11, 2023 I-Fly Indaar Parscaidisrma Aventura v Comidas Mivel 2

Paracaidismo indoor libre por gravedad. Cada ganadero recibe

Alquiler de equipo de vuslo, entrenamiento previe al vuelo, instruccion de vuelo 1 a
1, Certificado de vuelo personalizado, fote de vuelo, video de vuelo y exhibbcidn

pirea el indtrector
A sola unos pies sobre el suelo, aon obtendrd la experiencia de
Volador, Almuerzo para seguir en ef Brat Haus en Scottsdale,

Minimo de & ganaderos/masimo de 8
Persanal: Sara Rogers y Shay Marshall

5112 pe
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EN ESTE DIA, LOS GANADEROS PUEDEN ELEGIR ENTRE TRES VIAJES DE COMPRAS NAVIDENAS (ELIJA 1)

noviembre 29, 2023 377 Viaje anual de compras navidefias a AZ Mills en Tempe Mivel 2
Compee hasta el cansancio, wea una pelicula navideda y cene en el
Mystery Restaurant.
Me hay Bmite en los ganaderos,
Personal: Mike Prochels, csidadores y voluntaros de Carriage Manor 5115 PP

Preseatt Christrmas 5 ing Trae Mival 2

Compere en Mile High Prescott, tenga queunch, vea un movimientoy tenga dinner
Minimo de & ganaderos y maximo de 15

Personal: TBD 530 PP
Compras navidefias de Cottonweood [bajo estrés) Mivel 1
Almiverzo en Old Town Cottonswood, compras en Walmart, keego en casa

fo eema.

Minimo de 4 ganaderos) mdximo de 10

Personal: TED S60 PP
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DICIEMBRE

7 de diciembre de 2023 Caminata y almuerzo en el Parque Regional Cave Creek Nivel
Nivel 3
Caminata en Cave Creek seguida de almuerzo.
Minimo de 8 ganaderos/maximo de 8
Personal: Andy y Sara Rogers 560 PP

Las reservaciones para Rancher Vacations se haran con la recepcionista, Valorie Adams, al (928)
567-5231.

Las reservaciones de vacaciones de ranchero deben pagarse en su totalidad diez dias antes de la
fecha de vacaciones.

Las personas con incontinencia o que requierenir al bafio con frecuencia pueden ser incapaces de
asistir a vacaciones especificas. Por favor, lea los detalles de cada dia festivo.

En caso de cambios repentinos en la salud de un ganadero, la organizacién y la naciéndecidiran
sobre la conveniencia de que un ganadero participe en una experiencia de vacacion.

Todas las vacaciones de ranchero estan sujetas a cambios o cancelaciones debido a circunstancias
imprevistas.

Los ganaderos en su periodo de prueba (primeros 90 dias) necesitan la aprobacion de Admisiones y
Salud y Bienestar para asistir a las vacaciones.

En el caso de una cancelacidn de unas vacaciones de ranchero, el crédito para las vacaciones
prepagadas puede ser retenido como un crédito para otras vacaciones o reembolsado a la parte

que paga.

Todas las tarifas de rancheros deben pagarse en su totalidad y al dia para ser elegible para
participar en unas vacaciones de ranchero.
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6/4/2023 to 6/10/2023 hine 103

" Rainbow Happenings E M T W T F. §
M o®m m ow|ulz 3
i 5 & T @ % M
TR N B B B B L

Sunday, June 4, 2023

[ MENU
Bn 42023 to Sat 612023 @

B Mark Beehner to play guitar and sing w/Ranchers in PCC
Lun S0 2023 200 P - 300 Ph

Monday, June 5, 2023

LI MENLU
Sun G202 3 bo Sak &110,2023 2

B Mission Teamn from First Baptist Church of Lake Isabella-- DAWN
Won 552003 BO00 AM [0 Sl 6/10/2023, B30 AM

B 5taff Meeting
Mon B50023 800 AM - B:30 AM

Location: 1C

M Prayer Circle -- B:30 AM--PCC
Won 572023 B:30 AM - 900 AM 5

Location: ACC

B CO Cuarter reparts
ban BS202 3 1200 P - 1230 PM o

Locatien: I and POC
Organizer: Ranbow Happenings

Required Attendess: Eainbow Happenings < Rain bowk4appening s& rainbowacnes coms; Christine Walioer

< he B RIng IR InDOWEE e 00 =) la o Srowm < RICaS rona s (0 n Dora R .00

lackie,

Suarter feporli b handsd oul @t Mordey reedeang mseilng, gobi Lo sl -2e® 10 drigrated hocin
Cobecred aher all-sratl

Krpt pecore for Dave,
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Tuesday, June 6, 2023

[T MEMLU
Sun 62027 to Sat 602023 &

B Mission Team from First Baptist Church of Lake Isabella--DAWN
Man /52023, 800 AM 1o Sat 6/10,/2023, B30 AM

B Prayer Circle -- £:30 AM--PCC
Tue 662023 830 AM - 900 AM

Location: POC

Wednesday, June 7, 2023

[ MENU
Sun &4/2023 to Sat /10,2023 ¢

B Mizsion Team from First Baptist Church of Lake Isabella--DAWN
Mon &%/2023, 00 AM 1o Sat 6/10/2023, B30 AM

B Prayer Circle -- 8:30 AM--PCC
Wed 67772003 B30 AM - G100 AM 2

Location: ™0C

W ALL Staff Meeting- Mandatory
Wed 6/7/2023 930 AM - 10:30 AM &

Organiper: Cheistins Day
Required Aktendess: Christing Day < Chrstnalay @ranbowaces.com >, Everyone
< Everypore@ranbowstrel.coms;

M Agape Outting
Weed £/7/2023 100 PM - 2:30 PM

Saaft: Jackie H and Dorl
Ranchens: Alax, Roman, Connor, Jomis, Mo Josh F and Stephen 5 (i he is nol warking)
Lunch and Shapping
&TZ3 1:00 pm - 230 pen
B CPR/FA classes—<HEW
Wed 6/T/2023 100 PM - 500 PM
Location: Board Room

Please sijgs wp o the class with Health and Wellness

B Beaver Creek Hike w/Rodelpho & Aireal
Weed 6/7/2023 100 PM - 300 PM
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B "Radio Time- Rehearsing for "OZ" with Shane
Wed 67,2023 100 PM - 3:00 BM

Location: 'WTC Radio
Wed. Activity
B Chess Club--WTC
Wed &7/2023 100 PM - 2:00 PM o3
Location: WTC

M Safety Meeting- Kevin- in conference (Admin bldg)
Wed /72023 1:30PM - 230 PM £

See afached minates from previous meeling

Thursday, June B, 2023

[ MENU
Sun 6/4/2023 to Sat 6/10/2023 &

B Mission Team from First Baptist Church of Lake |sabella--DAWN
Mon 6572023, 800 AM to Sat 610/2023, 830 AM

B Prayer Circle -- 8:30 AM--PCC
Thii 6/8/2023 B30 AM - 9:00 AM &

Location: PCC

B Hoover Outing
Thu 682023 500 AM - 3.00 PM

staff: Lindy Spurlock
Raxnchers: Dandel Weis bin, Greg Swenion, Mike Sampson, Cooper Lawson Snd Dind Walker
The Ficture Show and lunch

6,/8/23 O 00 300

Friday, June 9, 2023

T MENU
Sun G023 to Sat 61002023 &

B Mission Teamn from First Baptist Church of Lake |sabella--DAWN
Men 652023, 800 AM to Sat 60023, B30 AM

M Prayer Circle -- 8:30 AM--PCC
Fri 6/9/2023 B30 AM - 9:00 AM =
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Plan de dominio limitado del inglés

RAINBOW ACRES ha desarrollado el siguiente Plan de Dominio Limitado del Inglés (LEP) para ayudar a
identificar pasos razonables para proporcionar asistencia lingliistica a las personas LEP que buscan acceso
significativo a los servicios como lo requiere la Orden Ejecutiva 13166. Una persona con dominio limitado
del inglés es aquella que no habla inglés como idioma principal y que tiene una capacidad limitada para
leer, hablar, escribir o entender inglés.

Este plan detalla los procedimientos sobre cdmo identificar a una persona que puede necesitar asistencia
linglistica, las formas en que se puede proporcionar asistencia, la capacitacién del personal, la notificacién
a las personas LEP de que la asistencia esta disponible e informacidn para futuras actualizaciones del plan.
Al desarrollar el plan mientras se determinaba el alcance de la RAINBOW ACRESobligacidon de
proporcionar servicios LEP, el Departamento de Transporte de los Estados Unidos RAINBOW ACRES
realizd un andlisis LEP de cuatro factores del Departamento de Transporte de los Estados Unidos que
considera lo siguiente:

1) Elnumero o proporcion de personas LEP elegibles en el area de servicio que pueden ser atendidas
0 que probablemente encontraran por programa, actividades o servicios; Rainbow Acres.
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Yavapai County, Arizona

Estimate  Margin of Error

Total: 203963 +-174
Zpeak only Englizh 183,149 +-1,454
Spanish or Spanigh Creole: 15,922 +-1,220
Speak English “very well" 9,396 +-1,085
Speak English less than “very well” 6,526 +-741
French {incl. Patois, Cajun): 631 +-207
Speak English "very well" 218 +-208
Speak English less than “very well” 115 +-T2
French Creaole: 2 +-7
Speak English "very well" 2 +H-F
Speak English less than “very well” 0 +-30
Italian: 390 +/-145
Speak English "very well” 296 +-124
Speak English less than “very well® a4 +/-65
Portuguese or Porfuguese Creole: 40 +-35
Speak English "very well" 37 +/-34
Speak English less than “very well” 3 +-7
German: 1,071 +-399
Speak English "very well" 934 +/-352
Speak English less than “very well” 137 +-103
Yiddish: 20 +-31
Speak English "very well" 20 +-31
Speak English less than “very well” 0 +-30
Other West Germanic languages: 180 +-126
Speak English "very well" 177 +-123
Speak English less than “very well” 13 +H-22
Scandinavian languages: 1449 +-101
Speak English "very well" 125 +-94
Speak English less than “very well” 24 +-3
Greek: 13 +H-137
Speak English "very well" 131 +-137
Speak English less than “very well” 0 +-30
Russian: 95 +-71
Speak English "very well" i +-67
Speak English less than “very well” T +-11
Faolizh: 128 +/-85
Speak English "very well” 106 +-54
Speak English less than “very well® 22 +-27
Serbo-Croatian: 26 +-32
Speak English "very well" 26 +-32
Speak English less than “very well” 0 +/-30
Other Slavic languages: 149 +-95
Speak English "very well" 132 +-80
Speak English less than “very well” 17 +-2T
Armenian: 9 +-15
Speak English "very well" 9 +-15
Speak English less than “very well” 0 +-30
Persian: 51 +/-43
Speak English "very well" 51 +/-43
Speak English less than “very well” 1] +-30
Gujarafi: 29 +-48
Speak English "very well" 29 +-45
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2) La frecuencia con la que las personas LEP entran en contacto con un servicio; RAINBOW ACRES

RAINBOW ACRESE! personal de la oficina reviso la frecuencia con la que el personal de la oficina, los
despachadores y los conductores tienen, o podrian tener, contacto con personas LEP para. Promedia
contactos por 2020S Reservation Loop Rd Camp Verde, AZ 86322.

3) Lanaturaleza e importancia del programa, actividades o servicios proporcionados por la poblacidon
LEP; RAINBOW ACRES

Cuando llega una llamada / comunicacion, el personal apropiado (habla espafiol) responde para
responder cualquier inquietud / pregunta con respecto a la capacidad de Rainbow Acres para
satisfacer sus necesidades en nuestra comunidad. Esto podria implicar que una persona con inglés
limitado se convierta en residente.

4) Los recursos disponibles y los costos generales para proporcionar asistencia LEP. En la siguiente
seccidn se proporciona una breve descripcion de estas consideraciones. RAINBOW ACRES

RAINBOW ACRES proporciona una declaracién en espafiol y lo hara para idiomas adicionales especificos
de la composicién de la comunidad LEP que se incluird en todos los avisos de divulgaciéon publica. Se hara
todo lo posible para proporcionar informacion vital a las personas LEP en el idioma solicitado.

Disposicion de puerto seguro para traducciones escritas

RAINBOW ACRES cumple con la Disposicion de Puerto Seguro, como lo demuestra el nimero de
documentos disponibles en el idioma espafiol. Con respecto a la informacién del Titulo VI, se pondra a
disposicidn en espafiol:

(1) Aviso de no discriminacion
(2) Procedimientos de quejas por discriminacién
(3) Formulario de queja por discriminacién

Ademds, llevaremos a cabo nuestro marketing (incluido el uso de materiales traducidos) de una manera
que llegue a cada grupo LEP. Los documentos vitales incluyen lo siguiente:

) Avisos de asistencia linglistica gratuita para personas con LEP
) Aviso de no discriminacién y adaptacién razonable
(3) Materiales de divulgacion
) Horarios de autobuses
) Cambios de ruta
) Audiencias publicas

1) proporciona servicios de asistencia lingliistica a través de los siguientes métodos: RAINBOW ACRES

Se proporcionan instrucciones al personal de servicio al cliente y otro personal que regularmente
recibe llamadas telefénicas del publico en general sobre cdmo responder a una persona que llama
con LEP. RAINBOW ACRES
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Se proporcionan instrucciones al personal de servicio al cliente y otras personas que responden
regularmente a la comunicacién escrita del publico sobre cémo responder a la comunicacién
escrita de una persona LEP.

2) tiene un proceso para garantizar la competencia de los intérpretes y el servicio de traduccion a través
de los siguientes métodos: RAINBOW ACRES

RAINBOW ACRES tiene un intérprete (Jen Murphree) en el lugar para ayudar con este servicio.

RAINBOW ACRES le pedird al intérprete o traductor que demuestre que puede comunicar o traducir
informacién con precisién tanto en inglés como en el otro idioma. capacitara al intérprete o traductor en
términos y conceptos especializados asociados con las politicas y actividades de la agencia. instruira al
intérprete o traductor que él o ella no debe desviarse en un papel como consejero, asesor legal o cualquier
otro papel aparte de la interpretacién o el traductor. le pedira al intérprete o traductor que certifique
gue no tiene un conflicto de intereses sobre los temas que proporcionaria servicios de interpretacion.

3) notifica a las personas LEP sobre la disponibilidad de asistencia lingliistica a través de los siguientes
métodos: RAINBOW ACRES

Declaraciones en documentos de divulgacién de que los servicios lingliisticos estan disponibles en
la agencia.
Sitios web de agencias

4) monitorea, evalla y actualiza el plan LEP a través del siguiente proceso: RAINBOW ACRES

RAINBOW ACRES supervisara el plan LEP mediante la realizacién de un analisis anual de cuatro factores,
el establecimiento de un proceso para obtener comentarios del personal interno y los miembros del
publico y la realizacién de evaluaciones internas para determinar si las medidas de asistencia lingiistica
estdn funcionando para el personal. Realizard cambios en el plan de asistencia lingistica en funcion de
los comentarios recibidos. Podra tener en cuenta el coste de los cambios propuestos y los recursos de
gue disponen. En funcidon de la evaluacién, podra optar por difundir mds ampliamente aquellas medidas
de asistencia lingliistica que resulten especialmente eficaces o modificar o eliminar aquellas medidas que
no hayan sido eficaces. Considerara nuevas necesidades de asistencia linglistica al ampliar el servicio de
transito a areas con altas concentraciones de LEP Las personas consideraran modificar su plan de
implementacion para proporcionar medidas de asistencia linglistica a dreas que anteriormente no habian
sido atendidas por la agencia.

5) RAINBOW ACRES capacita a los empleados para que conozcan sus obligaciones de proporcionar acceso
significativo a la informacidn y los servicios para las personas LEP y todos los empleados en puestos de
contacto publico estaran debidamente capacitados para trabajar eficazmente con intérpretes en persona
y telefénicos. Implementarda procesos de capacitacion del personal a través de los siguientes
procedimientos: Rainbow Acres

RAINBOW ACRES identificara al personal que probablemente entre en contacto con personas LEP, asi
como al personal de administracién que tenga contacto frecuente con personas LEP para dirigir la
capacitacién al personal apropiado. identificard las oportunidades existentes de capacitacién del
personal, ya que puede ser rentable integrar la capacitacidn sobre sus responsabilidades a las personas
con dominio limitado del inglés en la capacitacion de la agencia que se realiza de manera continua. incluird
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esta capacitacion como parte de la orientacidn para nuevos empleados. Los empleados existentes,
especialmente los gerentes y aquellos que trabajan con el publico, pueden participar peridédicamente en
sesiones de recapacitacion o nuevas sesiones de capacitacién para mantenerse al dia sobre sus
responsabilidades con las personas LEP. implementard la capacitacién LEP que se proporcionara al
personal de la agencia Rainbow Acres. Rainbow Acres capacitacién del personal para LEP incluira:

e Unresumen de las responsabilidades bajo la Guia LEP del DOT; RAINBOW ACRES

e Unresumen del plan de asistencia linglistica; RAINBOW ACRES

e Unresumen del nimero y la proporcién de personas con LEP en el area de servicio, la frecuencia
de contacto entre la poblacidn LEP y los programas y actividades de la agencia, y la importancia
de los programas y actividades para la poblacién; RAINBOW ACRES

e Unadescripcion del tipo de asistencia lingliistica que la agencia esta proporcionando actualmente
e instrucciones sobre como el personal de la agencia puede acceder a estos productos y servicios;

y
e Una descripcién de las politicas y practicas de sensibilidad cultural.
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Tabla de miembros de la Junta de
Directiva no elegidos

Los subreceptores que seleccionan la membresia de juntas de planificacién, consejos asesores o comités
no electos relacionados con el transito deben proporcionar una tabla que represente la membresia de
esas organizaciones desglosada por raza. Los subreceptores también deben incluir una descripcion de los
esfuerzos realizados para fomentar la participacion de las minorias en estas juntas, consejos y comités.

Entre los esfuerzos realizados para alentar la participacién de las minorias figuran los siguientes:
Solicitar referencias de miembros actuales de la junta,

Solicitar referencias a los lideres de nuestras organizaciones de apoyo, y
Busqueda de referencias de organizaciones nacionales

Tabla que representa la composicion de los comités, consejos, desglosados por

raza
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Supervision del cumplimiento del Titulo
VI de los subreceptores

Describa cdmo supervisa a sus subdestinatarios. Esto puede ser a través de visitas al sitio, presentaciones
de planes del Titulo VI anualmente, o capacitacion y encuestas.

RAINBOW ACRESnNo supervise el cumplimiento del Titulo VI de los subreceptores.
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Titulo VI Analisis de equidad

Un subreceptor que planee adquirir tierras para construir ciertos tipos de instalaciones no debe
discriminar por motivos de raza, color u origen nacional, contra las personas que, como resultado de Ia
construccion, pueden ser desplazadas de sus hogares o negocios. "Instalaciones" en este contexto no
incluye estaciones de transito o paradas de autobus, sino que se refiere a instalaciones de
almacenamiento, instalaciones de mantenimiento y centros de operacién.

Hay muchos pasos involucrados en el proceso de planificaciéon antes de la construccién real de una
instalacion. Es durante estas fases de planificacion que se debe prestar atencién a la equidad y la no
discriminacién a través del analisis de la equidad. El Analisis de Equidad del Titulo VI debe realizarse antes
de la seleccidn del sitio preferido.

Nota: Incluso si la construccién de instalaciones se financia con fondos que no pertenecen al TLC, si la

organizacién subreceptora recibe dolares de FTA, debe cumplir con este requisito.

RAINBOW ACRES no tiene planes actuales o previstos para desarrollar nuevas instalaciones de transito
cubiertas por estos requisitos
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Analisis delproveedor de transito de
rutas

Ruta fija: Servicio de transporte publico (que no sea por avidn) proporcionado de forma repetitiva y fija a
lo largo de una ruta especifica, con vehiculos que se detienen para recoger pasajeros.

Un subreceptor que preste un servicio de ruta fija, tal como se define anteriormente, debe determinar la
distribucién de los servicios de transito o las asignaciones de vehiculos para cada modo de manera no
discriminatoria. El subreceptor debe desarrollar politicas para garantizar que el servicio no se distribuya
por motivos de raza, color u origen nacional.

Las practicas efectivas para cumplir con los requisitos de las Normas de Servicio incluyen el desarrollo de
politicas escritas que cubran cada uno de los siguientes indicadores de servicio: [INSTRUCCIONES] (pueden
expresarse por escrito o en formato de tabla — ver Circular Apéndice Gy H pp. 87-91)

RAINBOW ACRES un proveedor de transito de ruta fija
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Aprobacion de la Junta para el
Titulo VI Plan

Resolucién de la Junta de Directiva de Rainbow
Acres.
ADOT Titulo VI 2023
1 al 3 dejulio de 2023

Se resuelve que el Plan de Implementacion del Titulo VI de Rainbow Acres con
fecha de julio de 2023 es aprobado por la Junta de Sindicos.

Fecha: 1 al 3 de julio de 2023

f{wlj'}’v(.w.{bdj W nsonr @D Q. Rooo

Kathryn M Mikesh Houser, Linda Roos, Secretaria
Presidente de la Junta
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